
無痕／隱私模式操作說明 

編輯者：元智大學秘書室 公共事務暨校友服務中心  最後編修時間：2025/06/20 

當您使用本校「捐資興學」網站的【即時捐款】功能時，若出現畫面無法送出、資料填寫

異常或功能無法正常操作的情況，可能是因為本校為強化資料安全，已於網站中設置「網

站應用程式防火牆(WAF)」與限制了「瀏覽器快取(Cache)」的關係，以保護您的個人資

料。 

請先嘗試按下「Crtl+F5」鍵以重新整理網頁，清除暫存資料。若仍無法正常操作，建議

您改以無痕／隱私模式開啟瀏覽器，並重新進入【即時捐款】網頁，以順利完成捐款流程。 

 開啟步驟傳送門  

行動裝置 

⚫ Samsung（ Chrome ） 

⚫ 小米（ Chrome ） 

⚫ iPhone（ Safari ） 

⚫ iPhone（ Chrome ） 
 

 電腦 

⚫ Mac OS（ Safari ） 

⚫ Mac OS（ Chrome ） 

⚫ Windows（ Chrome ） 

⚫ Windows（ Edge ）  
 

 名詞說明 

      WAF 是什麼？為什麼會封鎖網頁？  

    快取是什麼？為什麼會讓網頁怪怪的？  
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行動裝置 Samsung（ Chrome ） 

開啟步驟 

 
 

1. 開啟「Chrome」。 

 

  

 

2. 點選右上角圖示「 」 

→ 選擇「 無痕分頁

／New Incognito 

tab」。 

 

3. 搜尋「元智大學」進到

首頁。 

 

4. 首頁 → 點選右上角圖

示 「  」→ 點選

「 」，進到捐

資興學【即時捐款】網

頁。 

 



行動裝置 小米（ Chrome ） 

開啟步驟 

。 

 

1. 開啟「Chrome」。 

 

  

 

2. 點選右上角圖示「 」 

→ 選擇「 新增無痕

分頁」。 

 

 

 

3. 搜尋「元智大學」進到

首頁。 

 

4. 首頁 → 點選右上角圖

示「  」→ 點選

「 」，進到捐

資興學【即時捐款】網

頁。 



行動裝置 iPhone（ Safari ） 

開啟步驟 

 
 

1. 開啟「Safari」。 

 

 

2. 點選右下角圖示

「 」→ 點選左下角

「私密瀏覽」。 

  



 
 

3. 解鎖 → 點選左下角

「＋」新增分頁。 

 

 

4. 搜尋「元智大學」進到

首頁。 

 

5. 首頁 → 點選右上角圖

示「  」→ 點選

「 」，進到捐

資興學【即時捐款】網

頁。 



行動裝置 iPhone（ Chrome ） 

開啟步驟 

  

 

1. 開啟 「Chrome」。 

 

 
 

2. 點選右下角圖示

「 」→ 點選「新無

痕分頁 」。 

 

3. 搜尋「元智大學」進到

首頁。 

 



  

4. 點選右上角「   」→

點選「 」，進

到捐資興學【即時捐

款】網頁。 

 

 

Mac OS（ Safari ） 

開啟步驟 

 
 

1. 開啟 「Safari」。 

2. 上方選單按「檔案／

File」→「新增私人瀏覽

視窗／New Private 

Window」。 

 

 

3. 搜尋「元智大學」首

頁。 

4. 首頁 → 點選右上角圖示

「  」→ 點選

「 」，進到捐資

興學【即時捐款】網

頁。 

鍵盤快捷鍵：Mac 按下 ⌘ + Shift + N 鍵 



Mac OS （Chrome） 

開啟步驟 

 

 

1. 開啟「Chrome」。 

2. 上方選單按「檔案／

File」→「新增私人瀏覽

視窗／New Private 

Window」。 

 

 
 

3. 搜尋「元智大學」首

頁。 

4. 首頁 → 點選右上角圖示

「  」→ 點選

「 」，進到捐資

興學【即時捐款】網

頁。 

 

鍵盤快捷鍵：Mac  按下 ⌘ + Shift + N 鍵 
 

 

 

 

 

 



Windows（ Chrome ） 

開啟步驟 

 
 

1. 開啟「Chrome」。 

2. 點選右上角圖示

「 」→「 新增無

痕式視窗。 

 

 

 
 

3. 搜尋「元智大學」首

頁。 

4. 首頁 → 點選右上角圖

示「  」→ 點選

「 」，進到

捐資興學【即時捐

款】網頁。 

 

鍵盤快捷鍵：Windows、Linux 或 ChromeOS  按下 Ctrl + Shift + N 鍵。 
 

 

 

 

 

 

 



Windows（ Edge ） 

設定步驟 

 
 

1. 開啟 「Microsoft 

Edge 」。 

 

 
 

2. 點右上角圖示「 」

→ 點選「新增

InPrivate 視窗」。 

 

 
 

3. 搜尋「元智大學」首

頁。 

 
 

4. 首頁 → 點選右上角圖

示「  」→ 點選

「 」，進到

捐資興學【即時捐

款】網頁。 

 

鍵盤快捷鍵：Windows、Linux 或 ChromeOS  按下 Ctrl + Shift + N 鍵。 



名詞說明 

🔒 WAF 是什麼？為什麼會封鎖網頁？ 

**WAF（網站應用程式防火牆）**就像是網站的保全，它會檢查每個進來的使用者

或資料請求，確保沒有壞人或有害的程式碼想要攻擊網站。 

✅ 好處：可以保護網站不被駭客入侵。 

     問題：有時候它太緊張了，把正常使用的人誤判成壞人，就會把你的瀏覽「擋

住」，讓你看到錯誤畫面或進不去網站。 

 

⚡ 快取是什麼？為什麼會讓網頁怪怪的？ 

**快取（Cache）**就像是瀏覽器或伺服器幫你「記住」網頁的樣子，這樣下次開

網頁時會比較快，因為不需要每次都重新下載所有內容。 

✅ 好處：讓網站開得更快、更省流量。 

     問題：有時候網站已經更新，但你看到的還是舊的版本，就可能會造成顯示錯

誤、進不去，或網頁內容怪怪的。 

 


